
 

 

POLÍTICA 
 

A alta administração do organismo estabelece, documenta e mantém políticas e 
objetivos para o atendimento da ABNT NBR ISO/IEC 17020:2012, conforme segue: 

 

Política 
Atuar com responsabilidade, segurança e excelência técnica, 
garantindo competência do pessoal envolvido, imparcialidade nas 
atividades desenvolvidas e consistência e monitoramento dos 
processos em todas as inspeções. Respeitando a legislação vigente e 
assegurando confidencialidade nos resultados, buscando ser 
referência em segurança e qualidade no mercado de inspeções. 

 

Objetivos 
• Participar significantemente do mercado de inspeções; 
• Garantir a satisfação do cliente através do monitoramento e 

manutenção da competência de seu pessoal; 
• Atender a legislação e orientações dos órgãos regulamentadores, 

inclusive os critérios de imparcialidade e confidencialidade. 

 

 

 

A Direção 


